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Mildred Oyola Narvaez 
Ayudante Especial  

Desarrollo de propuestas y estrategias para el 
funcionamiento adecuado y eficaz de las Intercesoras 
Legales que ofrecen servicios a victimas y sobrevivientes 
de violencia doméstica y agresión sexual en las 13 
regiones Judiciales de Puerto Rico. 

Atender de forma rápida los diversos trabajos de 
coordinación y cumplimiento con los planes estratégicos 
para el logro de la visión y misión de la Agencia. 

Enlace entre OPM y Negociado de la Policía de PR, 
Departamento de Justicia Y administración de los 
Tribunales. 

Miembro y enlace entre OPM y el Comité de Activación 
de Alerta Rosa. 

Miembro del Comité Nacional para la Erradicación de la 
Pobreza en Puerto Rico. 

Miembro del Comité PARE 

Miembro  y enlace entre OPM y el Comité Nacional 
COc2, Sinhogarismo en PR 

Educación: 

Ciencias en Artes de la Conducta 
Universidad Interamericana de PR 
Bachillerato en Artes con concentración en Trabajo 
Social    Cum Laude 
Universidad de Puerto Rico  
24 créditos en estudios conducentes a Maestría en 
Trabajo social Clínico 
Universidad Complutense de Madrid, España 
Certificación en Equidad de Genero 
 
 

Calle Dr. Manuel Alonso BU50 
Levittown, Toa Baja, Puerto Rico 
00749 
Tel 787-232-1537 
Correo electrónico: 
grecia2@gmail.com 

Correo Electronico 
moyola@mujer.pr.gov 
Grecia2@gmail.com 
moyola@mujer.pr.gov 

Calle Dr. Manuel Alonso BU50 
Levittown, Toa Baja, Puerto Rico 
00749 
Tel 787-232-1537 
Correo electrónico: 
grecia2@gmail.com 

Contacto 

mailto:Grecia2@gmail.com
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      Experiencias: 
                                                             Directora del Proyecto de Intercesoras legales de Ley 32 

   2021 al presente                
  Oficina de la Procuradora de las Mujeres, San Juan, PR                
  • Ofrecer servicios de supervisión. 
  • Planificar y regular las operaciones del Proyecto Ley Núm.       
32 
  • Evaluación de resultados de los trabajos que realizan los      
recursos. 
 • Establecer horarios y evaluación de facturas. 
 • Apoyar en la asignación de casos a los recursos, asegurando 
el ofrecimiento inmediato de servicios a las víctimas de 
violencia de género. Supervisar Personal de Trabajo Social    
 • Realizar reuniones periódicas con el grupo de trabajo, así       
como funcionarios de Fiscalías y otras Agencias de Ayuda y 
Seguridad. 
Directora del Centro de Respuesta y Servicios para Mujeres 
2015 a diciembre de 2023 
Oficina de la Procuradora de las Mujeres, San Juan, Puerto 
Rico 
 • Destacada como líder de equipo en varios proyectos dentro 
de la División. 
 • Acompañar a la víctima sobreviviente de violencia de 
género, proveyéndole el apoyo emocional, la orientación y 
asistencia necesaria durante los procesos judiciales, así como 
también, realizar referidos internos y/o externos según las 
necesidades identificadas. 
• Asistir a las Trabajadoras Sociales en sus funciones de ayuda 
e intervención directa para las víctimas y sobrevivientes que 
solicitan servicios en la Agencia. 
• Coordinaciones de reuniones de equipo 
• Colaborar en la evaluación de riesgo, peligrosidad y letalidad 
para gestionar todas las coordinaciones 
necesarias para salvaguardar la vida de la víctima 
sobreviviente y sus hijos e hijas. 
 • Orientar y diseñar plan de seguridad y/o escape 
individualizado con la víctima sobreviviente. 
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• Realizar y someter informes estadísticos, planes estratégicos     
y otros que nos lleven a cumplir con los objetivos propuestos   
dentro del Proyecto.  
• Realizar Calendarios de trabajo para la consecución d ellos 
servicios 24 horas. 
 
           
          
 Directora De la División de Fondos Estatales y Federales 
 2010 a enero de 2015 

                                    Oficina de la Procuradora de las Mujeres, San Juan  
                                                            Puerto Rico 
                                                           •  Desarrollar Propuestas de Fondos 
    • Verificar y monitorear proyectos de Fondos y cumplimiento  
                     de los mismos 
    •  Crear estrategias para desarrollar evaluaciones de   
                     cumplimento 
                                                           • Realizar evaluación de riesgo, peligrosidad y letalidad   
                    para gestionar todas las coordinaciones y los servicios                
      ofrecidos 
                                                           • Supervisión de personal  
 
                  Cualificaciones:  
    Adiestramientos en temas sobre: Ley para la seguridad,   
     Bienestar y Protección de Menores y la 
     Violencia Doméstica, Agresión sexual en personas de   
                  edad avanzada, Intervenciones alternativas con 
     víctimas/sobrevivientes de agresión sexual, Agresión   
                  sexual y la trata humana, Custodia, procedimientos, 
    leyes especiales y recursos extraordinarios dirigidos a   
                  intercesoras legales. Intervención de la Violencia 
     de Género desde un enfoque centrado en Trauma, Ley   
                  148: Abuso Económico Ley Núm. 74, Particularidades del                    
    Proceso y acceso a la Justicia, Violencia de genero   
                  durante emergencias, Estrangulación en casos de   
                  Violencia Domestica, Ley Núm. 54 y sus enmiendas,     
                  Liderazgo y Coaching en la Supervisión, Manejo de   
                  personas con conducta difícil, Creación de Propuestas,  
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                   Consentimiento, Confidencialidad de los Procesos de   
                  Intervención psicológica, La responsabilidad Ética ante el  
    discrimen, Corrupción; nuestra responsabilidad ante un mal  
    social, Deberes éticos ante otros empleos y    
    responsabilidades, Violencia de genero desde un enfoque de  
    trauma, Trauma desde una perspectiva organizacional,   
    Hostigamiento sexual en el empleo, Modalidades de la trata  
    humana en PR, Manejo para la solución de conflictos,   
    Evaluación por desempeño, Medidas disciplinarias, Liderazgo.  
    Trabajo en equipo, Teletrabajo, Acciones correctivas, Mujer,  
    Trabajo y análisis de la legislación, Manejo y aplicabilidad del  
    Protocolo en casos de Suicidio, Violencia doméstica y Salud  
    Mental, Métodos Transversales para medir la violencia   
    doméstica, La Letalidad de los que agreden, Ciberacoso, entre 
    otros temas relacionados. 
  
                                                           Destrezas Y 
    Habilidades: 
     
    Dominio de Idioma Inglés y Español. Dominio de la   
    Computadora. Manejo de Programas como Microsoft, Office  
    Word, PowerPoint, Excel y SharePoint. De rápido aprendizaje.  
    Visionaria, organizada, estructurada, creativa, responsable,  
    ética y puntual. Capaz de trabajar bajo presión. Habilidad para  
    adaptarme fácilmente a los cambios y trabajar en equipo.  
    Conocimiento de Ley HIPAA y Leyes Especiales dirigidas a las  
    mujeres y sus derechos, ética, confidencial y conocedora del  
    Sistema judicial de Puerto Rico. Destrezas de comunicación  
    oral y escrita. Documentación de expedientes y entrevistas.  
    Desarrollo y Evaluación de Propuestas, Liderazgo y toma de  
    decisiones. Orientada al cliente, al logro de metas y resultados 
    de los Proyectos y al manejo de situaciones de crisis. 
 

         
 


